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UTILIZACAO ADEQUADA

A Parafusadeira/Furadeira de Impacto Brushless a Bateria foi projetada para
operacdes de aperto e desaperto de parafusos, perfuracdo em materiais como
madeira, metal e plastico, bem como perfuragdo com impacto em superficies de
alvenaria, desde que equipada com o acessério apropriado.

A utilizacdo correta do equipamento € essencial para o desempenho seguro e
eficiente, conforme especificado neste manual.

Itens:

= 1 Parafusadeira / Furadeira de Impacto Brushless
= 2 Baterias de 2.0 Ah

= 1 Carregador

= 1 Clipe de Cinto

= 1 Manual de Instrucdes

PARAFUSADEIRA / FURADEIRA DE IMPACTO BRUSHLESS PFM-5020-1

1. Mandril de aperto rapido

2. Anel de ajuste de torque

3. Seletor de fungdo

4., Alavanca seletora de velocidade mecanica
5. Gatilho

6. Botao reversao

7. Punho emborrachado

8. LED de iluminagao

9. Botao de desencaixe da bateria
10. Bateria

11. Clipe de cinto

12. Parafuso
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ESPECIFICAGOES

Cédigo | PFM5020100BB
. Concreto 13 mm
Copacidade de Vet 13mm
Madeira 35 mm
Velocidade sem Velocidade 1 0-500rpm
carga Velocidade 2 0-1.700 rpm
Impactos por Velocidade 1 0-7.500 ipm
minuto Velocidade 2 0-25.500 ipm
Torque 50 N.m
Ajuste de torque 16+3
Mandril 13 mm
Dimenséo (sem bateria) 185 mm
Tensao 20V d.c. Max*
Peso aproximado (sem bateria) 1,1 Kg

*NOTA: Bateria EVOlution: Tensao inicial 20 V sem carga. Tensdo nominal 18 V.

SEGURANCA

/\ ATENGAO! Leia atentamente todas as instrucées antes de utilizar o equipamento.
O descumprimento das orientacdes abaixo pode causar choque elétrico, incéndio e/
ou ferimentos graves.

= Certifique-se de que a ferramenta esteja desligada antes de manuseé-la,
transporta-la ou conecté-la a bateria. O acionamento involuntario pode causar
acidentes.

= Utilize apenas carregadores exclusivos, fornecidos pela Ancoratools. Carregadores
incompativeis podem gerar riscos de incéndio ou explosao.

= Utilize somente baterias exclusivas, fornecidas pela Ancora tools. O uso de baterias
inadequadas pode causar riscos a seguranga do usuario.

= Verifique se a tensdo da rede elétrica corresponde a indicada na placa do
carregador.

= Em caso de funcionamento anormal (ruidos, odores, superaquecimento), desligue
a ferramenta imediatamente.

= Utilize apenas acessérios compativeis ou recomendados pelo fabricante.

= Nao permita o uso da ferramenta por pessoas nao capacitadas.

= Ferramentas elétricas devem ser mantidas fora do alcance de criangas.
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Ferramentas elétricas devem ser mantidas fora do alcance de criangas.

N&o exponha o equipamento a agua ou chuva.

Nunca carregue a bateria por longos periodos em ambientes expostos a luz solar
direta, pois isso pode causar aquecimento excessivo, aumentando o risco de
acidentes.

Armazene aferramenta, a bateria e o carregador em locais secos, com temperatura
entre 0 °C e 40 °C.

SEGURANCA E CUIDADOS COM A BATERIA

= Nao exponha as baterias ao fogo, pois ha risco de exploséo.
= Quando danificadas ou submetidas a condi¢cdes extremas de uso e temperatura,
as baterias podem vazar liquido corrosivo:

» Se 0 liquido entrar em contato com a pele, lave imediatamente com dgua e sabao.
» Se o liquido entrar em contato com os olhos, enxadgue-os com agua limpa por pelo
menos 10 minutos e procure atendimento médico imediatamente.

= Quando a bateria ndo estiver na ferramenta ou no carregador, para evitar curto-
circuito, mantenha-a longe de objetos metalicos como pregos, parafusos, chaves,
entre outros.

Nao utilize o carregador se ele estiver danificado; leve-o a uma assisténcia
técnica autorizada para verificagéo.

= Nao utilize baterias danificadas; substitua-as imediatamente.

= Nao desmonte o carregador ou a bateria.

PROCEDIMENTO PARA USO INICIAL DA BATERIA

Para garantir vida util prolongada e desempenho ideal:
/\ ATENCAO!
A bateria estara parcialmente carregada, com isso, siga as instru¢des abaixo.

1° Use a bateria nova até sua descarga completa, sem recarrega-la.

2° Em seguida, carregue a bateria até obter carga completa.

3° Repita os passos acima de 3 a 5 vezes, para atingir a capacidade nominal da
bateria.

/\ ATENCAO!

A) O carregador fornecido é exclusivo para a bateria Ancora Tools. N&o o utilize com
outras marcas e modelos.

B) Caso a bateria ndo atinja um bom desempenho nas primeiras utilizacdes, néo se
preocupe, pois isso € comum. A capacidade total da bateria sera atingida apds alguns
ciclos completos de carga e descarga.

C) Se a luz indicadora de carga piscar alternadamente nas cores verde e vermelha,
significa que ha um problema no carregamento da bateria. Verifique se os terminais
estdo limpos e se a bateria ndo esta danificada ou desgastada.
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DICAS PARA AUMENTAR A VIDA UTIL DA BATERIA

1. Carregue a bateria em temperatura ambiente, entre 10 °C e 40 °C.

N

. Nao armazene a bateria totalmente descarregada por longos periodos, pois isso
pode comprometer sua capacidade e dificultar o carregamento futuro.

w

. Caso a bateria permanecga sem uso por mais de 6 meses, realize uma carga completa
para preservar sua vida util.

N

. Descarte correto: leve baterias usadas a uma assisténcia técnica autorizada ou a um
ponto de coleta certificado para reciclagem.

INSTRUCOES DO CARREGAMENTO DA BATERIA

= O carregador bivolt possui selecao automatica de voltagem para redes elétricas
de 100V a 240V, 50/60 Hz.

= Conecte o cabo do carregador a tomada da rede elétrica e a outra extremidade
a entrada DC localizada na bateria.

INSTALAGAO E REMOGAO DA BATERIA:

/\ ATENCAO:

= Sempre desligue a ferramenta antes de instalar
ou remover a bateria.

= Segure a ferramenta e a bateria firmemente ao
instalar ou remover a bateria.

» 1. Botao de desencaixe da bateria

» 2. Bateria

Caso nao segure firmemente a ferramenta e a bateria, pode ocorrer de ambas
escaparem das méaos, causando danos ao equipamento como um todo, além de
possiveis ferimentos pessoais.

= Remocao da bateria: para remover a bateria, deslize-a para fora da ferramenta
enquanto pressiona o botéo de desencaixe localizado na parte frontal da bateria.

= Instalacado da bateria: Para instalar a bateria, alinhe a bateria no encaixe da carcaca
da ferramenta e deslize-a até a posicao correta.

Deslize até o final, até ouvir um leve “clique”, indicando que a bateria esta travada
corretamente no lugar.
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/\ATENGAO 1: certifique-se de inserir a bateria completamente. Caso contrario,
ela podera cair acidentalmente da ferramenta, causando ferimentos em vocé ou em
pessoas ao redor.

/\ATENGAO: nao force a instalacdo da bateria. Se a bateria ndo deslizar
facilmente, ela ndo esta sendo inserida corretamente.

Sistema de Protecdo da Ferramenta / Bateria

O equipamento conta com um sistema de protegéo para a ferramenta e a bateria, que
desliga automaticamente para prolongar a vida util de ambos os componentes.

A ferramenta sera desligada automaticamente durante o uso se o equipamento ou a
bateria estiverem em uma das seguintes condicdes:

» Protecdo contra sobrecarga: essa protecdo € ativada quando a ferramenta é
operada de forma que consome uma corrente alta.

Nessa situacao: desligue a ferramenta imediatamente, interrompa a aplicacao
que causou a sobrecarga. Apos isso, ligue a ferramenta novamente para retomar o
funcionamento.

» Protecao contra superaquecimento: quando a ferramenta superaquece, ela é
desligada automaticamente ¢ a luz de trabalho comeca a piscar.

Nessa situacéo: deixe a ferramenta e a bateria esfriarem completamente antes de
liga-la novamente.

» Protecao contra descarga
excessiva: essa protecéo
¢ ativada quando a
capacidade restante da
bateria fica muito baixa.

Nessa situagdo: remova a
bateria da ferramenta e
coloque-a para recarregar.
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INDICADOR DA CAPACIDADE DA BATERIA

Pressione o botao de verificacao na bateria para visualizar o nivel de carga.
As luzes indicadoras acenderao por alguns segundos.

» 1. Luzes indicadoras do nivel de carga
» 2. Botao de verificacao

Niveis de carga

LUZES INDICADORAS NIVEL DE CARGA:
4 luzes acesas 75% a 100%

3 luzes acesas 50% a 75%

2 luzes acesas 25% a 50%

1 luz acesa 10% a 25%

Carregamento de bateria

CAPACIDADE 2.0Ah 4.0Ah 5.0Ah

Poténcia Wh 40 Wh 80 Wh 100 Wh

Poténcia Maxima 600 w 1.200 w 1.500 w

Tempo de carga CAM-2420 50 min 100 min 130 min

Tempo de carga CAM-3020 40 min 80 min 100 min
LUZES INDICADORAS

SIGNIFICADO/ INFORMA(}Z\O
Vermelho Verde

Protecao contra superaquecimento
Quando a luz vermelha esta piscando

e aluz verde esta apagada, significa
Piscando Apagada que o dispositivo estd em modo de
protecéo devido ao superaquecimento. E
necessario retirar a bateria e aguardar o
resfriamento para carrega-la.

Em processo de carregamento

Quando a luz vermelha permanece
acesa e a luz verde estd apagada, indica
que o dispositivo estd em processo de
carregamento. Ndo desconecte até que a
carga esteja completa.

Acesa Apagada
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Carregamento finalizado

Quando a luz vermelha esta apagada
Apagada Acesa e aluz verde esta acesa, significa que
a bateria esta totalmente carregada e
pronta para uso.

Placa eletronica / Célula danificada

Quando ambas as luzes piscam
simultaneamente, indica que ha

um problema ou falha na bateria.
Recomenda-se entrar em contato com
uma assisténcia técnica autorizada.

Piscando Piscando

Para garantir o desempenho e a durabilidade das suas ferramentas, € recomendavel
realizar manutencdes periddicas.

» Uso frequente/intensivo: manutencéo recomendada entre 3 e 6 meses.
» Uso moderado/ocasional: manutengdo recomendada entre 6 e 12 meses.

Lubrificacao: aplicacdo e renovagao de lubrificantes adequados para engrenagens,
eixos e rolamentos.

Inspecdao mecanica: verificacao e limpeza das engrenagens, eixos, rolamentos,
carcacas e demais componentes mecanicos.

Inspecao elétrica: avaliagdo do estado da bateria, carregador e motor para garantir
o funcionamento correto.

Testes funcionais: verificagdo da operacao mecanica e elétrica da ferramenta para
assegurar o desempenho esperado.

Limpeza dos contatos da bateria e da ferramenta: remocéo de sujeiras ou
oxidacdes que possam comprometer a transmissao de energia.

Limpeza

Remova regularmente poeira e residuos das entradas e saidas de ar da ferramenta
e do carregador.

Mantenha o cabo do carregador limpo, seco e livre de 6leo ou graxa para evitar
danos e riscos elétricos.
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= Utilize apenas sabao neutro e pano tumido para limpeza da ferramenta, bateria e
carregador.

Atencao: Evite 0 uso de agentes quimicos agressivos ou solventes que possam
danificar componentes plasticos e partesisolantes daferramenta, bateria ou carregador.

»Nunca utilize solventes inflamaveis ou combustiveis proximo as ferramentas,
para evitar risco de incéndio ou explosao.

MEIO AMBIENTE

= A maquina é acondicionada em embalagem protetora para evitar danos durante o
transporte.

= A maioria dos materiais da embalagem é reciclavel.

= Descarte os materiais de embalagem em locais apropriados para reciclagem.

Adverténcias
O uso da ferramenta oferece riscos. Utilize sempre

@ EPIs, luvas adequadas e mantenha-a fora do alcance de

criangas e animais.

AGAO DO GATILHO

/\ATENGAO 1: antes de instalar a bateria na ferramenta, verifique sempre se o
gatilho funciona corretamente e retorna a posicao “DESLIGADO” ao solta-lo.

Para ligar a ferramenta, basta pressionar o gatilho. A velocidade da ferramenta aumenta
conforme a pressao aplicada ao gatilho. Solte o gatilho para desligar a ferramenta.

» 1. Gatilho
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BOTAO REVERSAO

Esta ferramenta possui um botao de reversao para alterar o sentido de rotagéo.
Observacgdo: antes de pressionar o gatilho, mova a alavanca de reversédo para um dos

lados da ferramenta.
Quando a alavanca de reversdo estiver na posicao neutra, o gatilho nao podera ser

acionado.

» 1. Botao de reversao

/\ CUIDADO 1: sempre verifique o sentido de rotacao antes de iniciar a operagao.

/\ CUIDADO 2: sempre altere o sentido de rotacdo depois que o equipamento
parar completamente. Mudar o sentido de rotacdo com o equipamento em
funcionamento pode danifica-lo.

/\ CUIDADO 3: quando nio estiver utilizando a ferramenta, mantenha sempre o
botdo de reversdo na posicao neutra.

ALAVANCA SELETORA DE VELOCIDADE MECANICA

/\ CUIDADO: sempre encaixe a alavanca seletora de velocidade na posigéo correta.
Operar a ferramenta com a alavanca seletora de velocidade posicionada entre a
velocidade “1” e a “2”, pode ocasionar o desgaste prematuro da caixa de engrenagem.

/\ ATENGAO: nunca altere a velocidade mecanica enquanto a ferramenta estiver
em funcionamento.
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»1. Alavanca seletora de
velocidade mecanica

NIiVEL VELOCIDADE TORQUE APLICAVEL A:
1 Baixa Alto O_peragéo que
exige mais forca
2 Alta Baixo Operagdo que
exige menos forca

Para alterar a velocidade mecéanica, solte o gatilho da ferramenta e empurre a alavanca
seletora de velocidade na posicdo desejada. Certifiqgue-se de que a alavanca esteja na

posigao correta antes do uso.
Se a velocidade da ferramenta diminuir durante a operacéo em alta velocidade (2),
altere a alavanca para a velocidade baixa “com maior torque” (1) e reinicie a operagao.

/\ CUIDADO 1: sempre ajuste corretamente o seletor na funcdo desejada.

/\ CUIDADO 2: ao mudar a posicdo de a para outros modos, pode haver uma
leve dificuldade para girar o seletor de funcao. Neste caso, acione a ferramenta por

um segundo na posicao , solte o gatilho e gire o seletor de fungéo para a posicao
desejada.

Esta ferramenta possui trés fungdes de trabalho:
» Perfuracdo sem impacto ﬁ
= Perfuracéo com impacto l]_ja

= Parafusamento S
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» 1. Seletor de funcao
» 2. Identificacoes
» 3. Seta indicadora

Selecione a funcdo adequada ao seu trabalho.
Gire o seletor de funcéo alinhando-o com a seta no corpo da ferramenta.

AJUSTE DO TORQUE DE APERTO

O torque de aperto pode ser ajustado em 16 niveis girando o anel de ajuste de
torque. Alinhe as graduagdes de torque com a seta no corpo da ferramenta.

» 1. Seletor de funcao

» 2. Anel de ajuste de torque
» 3. Graduacgdes

» 4, Seta indicadora

O torque minimo de aperto se refere ao nimero 1 e o torque maximo ao nimero 16.
Antes da aplicacéo, realize um teste no material para determinar qual nivel de torque
€ necessario para a aplicacao.
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MONTAGEM

AATEN(;AO: certifique-se de que a ferramenta esteja desligada e remova a bateria
antes de realizar qualquer ajuste.

Instalagdo / Remocéo do acessorio

Gire o mandril no sentido horario para abrir as castanhas do mandril.

Insira o acessorio.

Gire o mandril no sentido anti-horario para apertar as castanhas do mandril e
fixar o acessorio.

N -
1

» 1. Mandril de aperto rapido
» 2. Gire para fechar o mandril
» 3. Gire para abrir o mandril

U,

Para remover o acessorio, repita os passos acima, de forma inversa.

INSTALAGAO DO CLIPE DE CINTO

O clipe de cinto é pratico para pendurar a ferramenta durante o uso.

» 1. Encaixe da carcaca
» 2. Clipe de cinto
» 3. Parafuso
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O clipe é util para pendurar a ferramenta. Ele pode ser instalado no lado esquerdo
da ferramenta. Para instala-lo, insira o clipe no guia da carcaca e depois fixe-o com o
parafuso.

/\CUIDADO: quando a velocidade diminuir excessivamente, devido a um
sobre-esforco, reduza a carga ou desligue a ferramenta para evitar danos.

OPERACOES DE PARAFUSAMENTO

/\ CUIDADO 1: ajuste o nivel de torque adequado para o trabalho.

/\ CUIDADO 2: certifique-se de que o bit esteja encaixado diretamente na cabeca
do parafuso, caso contrério, o parafuso e/ou o bit poderio ser danificados.

Coloque o bit na cabeca do parafuso e aplique uma pressao na ferramenta.
Pressione o gatilho suavemente para obter uma velocidade baixa, e depois aumente a
velocidade gradualmente.

Solte o gatilho assim que a embreagem da maquina atuar.

OBSERVAGAO: ao parafusar em madeira, faga um furo guia com 2/3 do diametro
do parafuso.
Isso facilitard o parafusamento e previne fissuras na peca de trabalho.

OPERACAO DE PERFURACAO COM IMPACTO

Primeiro, gire o seletor de funcdo para que a seta no corpo da ferramenta aponte
para a marcagao
ad

Utilize uma broca de widea.

Posicione a broca no local desejado para realizar o furo e, em seguida, pressione o
gatilho.

Nao é necessario forcar a ferramenta para realizar essa aplicacao.
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1. Posicione a broca no local desejado do furo e pressione o gatilho.

2. Nao force a ferramenta — uma leve pressao proporciona os melhores resultados.
3. Mantenha a ferramenta firme e alinhada, evitando que deslize do ponto de
perfuracao.

4. Se o furo ficar obstruido com detritos, ndo aumente a pressao, deixe a
ferramenta funcionar em marcha lenta (sem carga) e retire parcialmente a broca
do furo para liberar os detritos.

5. Repita esse procedimento algumas vezes até que o furo esteja limpo e a
perfuracdo normal possa ser retomada.

OPERACAO DE PERFURACAO SEM IMPACTO

Primeiro, gire o seletor de funcdo para que a seta no corpo da ferramenta aponte para
a marcacao

- Perfuracdao em madeira: os melhores resultados séo obtidos com brocas para
madeira equipadas com parafuso guia.

O parafuso guia facilita a perfuracdo ao puxar a broca para dentro da peca de
trabalho.

- Perfuracdo em metais: para evitar que a broca escorregue ao iniciar um furo,
faga uma marcagdao com puncao no ponto a ser perfurado. Coloque a ponta da
broca na marcacao e inicie a perfuracao.

Use dleo de corte ao perfurar metais, exceto ferro e latao, que devem ser perfurados
a seco.

/\ CUIDADO 1: pressionar excessivamente a ferramenta ndo acelera a perfuragéo.
Pressao excessiva pode danificar a ponta da broca, reduzir o desempenho da
ferramenta e encurtar sua vida util.

/\ CUIDADO 2: sempre fixe as pecas de trabalho em uma morsa ou dispositivo
similar de fixacao.

/\ CUIDADO 3: se a ferramenta for operada continuamente até que a bateria se

esgote, deixe a ferramenta descansar por 15 minutos antes de iniciar a operacao
com a nova bateria.
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NOTA

As especificagdes contidas neste manual estio sujeitas a alteragdes sem aviso prévio.

Importado no Brasil por:
CNPJ: 67.647.412/0003-50

Distribuido no Brasil por:
CNPJ: 61.277.313/0001-86

Encomenda de pecas para reposicao
Para solicitar pecas de reposicao, informe os seguintes dados:

= Modelo do equipamento

= Cddigo do equipamento

= Numero de identificagdo do equipamento (Vers&o)
= Cddigo da pega para reposicao

Para mais informacoes, reporte de falhas ou dificuldades no uso do produto, entre em
contato conosco por meio do site: www.ancoratools.com.br

— Conectividade
g =" Se 0 seu produto possui tecnologia Bluetooth, Wi-Fi ou outros recursos
de conexdo, acesse: ancoratools.com.br/ancoraconnect

Prezado(a) cliente,
A Ancora Tools, inscrita no CNPJ/MF sob N°: 61.277.313/0001-86, I.E.
714.221.942.114, concede:

(1) Exclusivamente no territério brasileiro, garantia contratual, complementar a legal,
conforme previsto no artigo 50 do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei 8078/90),
aos produtos por ela comercializados pelo periodo complementar de 270 (duzentos e
setenta) dias, contados exclusivamente a partir da data do término da garantia legal de
90 (noventa) dias, prevista no artigo 26, inciso Il do Cddigo de Defesa do Consumidor
(Lei 8078/90), essa Ultima contada a partir da data da compra (data de emiss&o da Nota
Fiscal ou do Cupom Fiscal), e desde que este produto tenha sido montado, utilizado
conforme as orientacdes contidas no Manual de Instrugdes que acompanha o produto,
considerando ainda que o produto tenha sido utilizado de forma adequada, dentro dos
limites e categoria para qual foi projetado.
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Il) Para validar a elegibilidade do seu produto e estender a garantia por mais 1 (um)
ano, € necessario registrar o produto e as demais informacdes no site
www.ancoratools.com.br/servicos, no prazo de até 30 (trinta) dias a contar da data
de emissao da Nota Fiscal.

(Ill) Para o canal Locacéo, a garantia é limitada a 6 (seis) meses.

(IV) Assisténcia técnica, assim compreendida a méo de obra e a substituicdo de
pecas, gratuita para o reparo dos defeitos constatados como sendo de fabricagéo,
exclusivamente dentro do prazo acima e somente no territério brasileiro.

Para acionamento da garantia, é indispensavel apresentar:
= Nota Fiscal ou Cupom Fiscal original, sem emendas, adulteragbes ou rasuras.
= Este Certificado de Garantia.

Informacdes sobre Assisténcia Técnica Credenciada Ancora Tools:
Para duvidas, entre em contato: posvendas@ancoratools.com.br
Atendimento:

= Segunda a sexta, exceto feriados, em horario comercial.

NOTA COMPLEMENTAR - GARANTIA DO MOTOR BRUSHLESS

Caso o seu produto seja equipado com Motor Brushless, tiver a identificacao
para tal e fizer parte das linhas “PROFISSIONAL’, “PERFORMANCE" ou “HIGH
PERFORMANCE”, fica estabelecido para este a garantia de 15 (quinze) anos, contada
a partir da data da compra (data de emissdo da Nota Fiscal ou do Cupom Fiscal),
exclusivamente para o motor e tera vigéncia contados na forma e condigcoes previstas
neste Certificado de Garantia e desde que efetuado o registro do produto conforme
item |l deste documento. Tal garantia cobre exclusivamente defeitos de fabricacéo,
considerando falhas identificaveis, dependendo do estado de preservacdo em que se
apresenta o produto.

Ressalva-se que a garantia geral do produto, abrangendo os demais componentes,
partes e acessoérios, permanece limitada aos prazos e condicbes anteriormente
estabelecidos neste instrumento, ndo se estendendo o prazo especial acima
mencionado a quaisquer outros itens ou conjuntos que compdem o produto.

A GARANTIA NAO COBRE:

= Remocéo e transporte do produto para andlise ou conserto.

= Despesas de deslocamento do técnico até o local do equipamento.

= Desempenho insatisfatorio decorrente de instalagdo em rede elétrica inadequada ou
falhas na montagem/instalacao.
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= Defeitos oudanos causados porqueda, agentes quimicos, agua, mau uso, adulteracéo,
ou eventos fortuitos (raios, excesso de umidade, calor etc.).

= AlteracOes ou adaptacoes que modifiquem a configuracéo original do produto.

= Instalacao de itens ndo oficiais ou incompativeis que prejudiquem o funcionamento.

= Danos por uso inadequado em desacordo com o manual de instrucgoes.

= Reparos realizados por mao de obra nao autorizada pelo fabricante.

= Defeitos ou danos causados por oxidacdo devido ao desgaste natural em regides
litoraneas ou por derramamento de liquidos.

CONDICOES QUE ANULAM A GARANTIA:

= Mau uso, instalacao ou utilizagao fora das recomendagdes do manual.

= Violacéo dos lacres do produto; sinais de abertura, ajuste, conserto, destravamento;
quedas, batidas ou pancadas; modificagdes no circuito por pessoa ndo autorizada;
adulteracéo da identificacio do produto ou da nota fiscal.
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